
★時計の不具合

★作成日

FAX番号（「連絡方法」に「FAX」を選んだ場合）

★電話番号 ★注文番号(CITIZEN公式オンラインストアで購入の場合)

★弊社からのご連絡方法

★メールアドレス（楷書体・ブロック体で記入ください）

時計が動かない

時刻がずれる

カレンダーが正しくならない

りゅうずやボタンが動かない・反応しない

金属バンドの長さを調整

バンドが切れた

その他

＠

★機種番号・ケース番号（保証書の「側番号」）

★ふりがな
★氏名

★住所

時計修理申込書

受付日（弊社記載）　　　　年 月 日

★マークは記載必須項目

W
ATCH REPAIR

MROF  ECIVRE
S

修理品の送り先
シチズンカスタマーサービスお客様修理受付係
〒121‒8508 東京都足立区竹の塚5‒7‒3 竹の塚Joyぷらざ4F

Acrobat Reader で直接入力することができます。

電話番号： 0120‒977‒867

電話 メール FAX
ご希望の方法にチェック(✓)を記入ください。

当てはまる症状にチェック(✓)を記入ください。
(複数回答可)

その他の時計の症状をできるだけ具体的にお書き
ください。

時計の裏ふたにてご確認いただけます。
4ケタと6ケタ以上の英数字の組み合わせです。

メールでの連絡を希望されるときは、弊
社からのメール(xxxx@citizen.co.jp)が
受信できるようご配慮ください。

〒

ー

本申込書の送付にあたり、本サイトの「個人情報保護の取扱について」および「修理について」の内容に
同意します。 

(署名欄)＿＿＿＿__________________________＿＿＿
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